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O papel da gestão em saúde na
qualidade e eficiência dos serviços

Competências a desenvolver

Onde pode aplicar
estas competências

Competência estratégica
Gestão estratégica em serviços 

de saúde

Num contexto marcado pela crescente
complexidade dos sistemas de saúde, a
gestão eficiente das unidades de
prestação de cuidados exige profissionais
preparados para planear, organizar e
otimizar recursos, assegurando qualidade,
sustentabilidade e eficiência. A
administração em saúde implica
competências ao nível da gestão, da
liderança e da tomada de decisão,
contribuindo para a melhoria do
desempenho organizacional e para a
qualidade dos serviços prestados.

✓ Gestão de serviços de saúde 
✓ Planeamento e organização 
✓ Gestão de recursos 
✓ Avaliação da qualidade 
✓ Liderança de equipas 
✓ Tomada de decisão

✓ Hospitais 
✓ Clínicas 
✓ Unidades de cuidados continuados
✓ Centros de saúde 
✓ Organizações de saúde 
✓ Serviços de apoio à saúde

ipiaget.pt

Crescimento da despesa em saúde em
Portugal (% do PIB)

Fonte: 
OECD Health Statistics



UC CH  ECTS

Liderança e Gestão de Equipas 8 T | 12 TP 2

Tecnologias e Sistemas de Informação 8 T | 12 TP 2

Gestão Estratégica e Marketing de Serviços 8 T | 12 TP 2

Fundamentos do Comportamento Organizacional 8 T | 12 TP 2

Gestão de Risco 8 T | 12 TP 2

Investigação e Métodos Estatísticos 12 T | 18 TP 3

Seminários I: Gestão Estratégica, Comunicação e Ética Organizacional 40 S 4

Economia da Saúde e Finanças 8 T | 12 TP 2

Sistemas e Políticas de Saúde 8 T | 12 TP 2

Gestão da Qualidade em Saúde 8 T | 12 TP 2

Governação Clínica 8 T | 12 TP 2

Logística em Unidades de Saúde 8 T | 12 TP 2

Planeamento e Gestão de Projetos 8 T | 12 TP 2

Direito em saúde 8 T | 12 TP 2

Seminários II: Recursos Humanos, Contratualizações, Empreendedorismo e Cooperação em
Saúde

20 S 2

Legenda: T- Teórica| TP- Teóricas/Práticas, PL- Práticas e Laboratório, TC-trabalho de Campo, OT – Orientação Tutorial, UC – Unidade Curricular, CH Carga Horária, ECTS – Créditos
ECTS
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