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Introducao

Esta escola tem vindo, em mais de 15 anos de actividade, a desenvolver formacéao
inicial e continua de educadores e professores, bem como em outras areas, como é o caso da
Nutricdo Humana. Até ao momento ja diplomou mais de 2000 alunos nas diferentes
especialidades.

O projecto Cientifico-Pedagogico desta Escola Superior de Educagao, que tem como
entidade titular o Instituto Piaget, desenvolve-se no modo mais inovador, de forma a
desenvolver o fendmeno da Educacdo e a “Cidade Educativa”, uma nova dindmica
organizacional da gestdo pedagdgica, uma mais produtiva estratégia do ensino e da
aprendizagem, a adopgdo de praticas metodoldgicas mais criativas, mais eficazes e
humanizadoras face ao imparavel progresso da investigagdo, a mudanga dos paradigmas
cientificos e axiologicos, a incessante circulacdo do saber e da informacéo, a relativizagdo e
interaccdo dialogica das culturas, a aceleracdo dos ritmos sociais e histéricos, a crescente
interdependéncia dos povos, face, em suma, a necessidade que o Pais tem de vencer os seus
ancestrais atrasos, promovendo o desenvolvimento e o progresso sectorial e global e dando
resposta aos cruciais problemas que atingem o Homem, a Vida e o Mundo do nosso tempo.

A Escola Superior de Educagao Jean Piaget / Arcozelo (Viseu) integrou-se no espirito
de reforma do Ensino Superior portugués e europeu (vulgo “Processo de Bolonha”), e tem
vindo a desenvolver nos ultimos anos um conjunto de acg¢des no sentido de conciliar a
mudanga de paradigma pedagdégico no Ensino Superior com a sua propria visdo organizacional
e pedagogica.

A Escola tem cumprido, ainda, as directivas nacionais em matéria de estruturacdo dos

seus cursos, conforme estabelece o novo quadro legislativo decorrente da adopg¢do dos
principios da Declarag¢ao de Bolonha pelo Estado portugués.
Os cuidados desta Escola ao nivel da sua (re)organizacao estrutural e pedagdégica, tendo em
vista a adequagdo dos seus cursos as novas exigéncias sociais, legais e de modelos de
aprendizagem, estdo no centro de um também novo edificio normativo que veio sendo
construido, testado e aperfeicoado ao longo dos ultimos trés anos. O quadro normativo da
Escola recebeu um novo contributo com a aprovagao e publicagao oficial em 17/08/2009 dos
novos Estatutos da Escola (Despacho n.° 19067/2009).

No presente Relatério sdo apresentados os indicadores possiveis que traduzem, no
essencial, toda a dindmica da implementagcdo do chamado Processo de Bolonha nesta
instituicdo, cuja informagéo se encontra organizada nos termos do disposto no Decreto-Lei n.°
74/2006, de 24 de Margo, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de Junho sobretudo no

seu art.° 66°-A. O ambito do Relatério consiste na descricdo sobre a concretizacdo do
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Processo de Bolonha nesta Instituicdo, reportando-se ao ano lectivo 2008-2009. A referida

legislagdo estabelece a substancia do “Relatdrio de concretizagdo do Processo de Bolonha”,

nos seguintes parametros:

1)

2)

Os estabelecimentos de ensino superior elaboram, anualmente, um relatério acerca da
concretizagdo dos objectivos do Processo de Bolonha.

O relatério deve incluir informagao sobre as mudangas operadas, designadamente em
matéria pedagdgica, no sentido de uma formacéo orientada para o desenvolvimento das
competéncias dos estudantes, organizada com base no sistema europeu de transferéncia
e acumulacgao de créditos (ECTS) e onde as componentes de trabalho experimental ou de
projecto, entre outras, e a aquisicdo de competéncias transversais devem desempenhar
um papel decisivo.

O relatério deve incluir informagédo e indicadores que evidenciem o progresso das
mudancas realizadas na instituicdo e em cada curso e que o permita comparar com a
evolugao realizada em outras instituicdes que se constituam como referéncia.

O relatério deve incluir indicadores objectivos que considerem, designadamente, a
evolucdo do peso das varias componentes do trabalho do estudante no numero de horas
de trabalho total, nomeadamente total de horas de contacto, componente experimental,
componente de projecto.

O relatério deve ainda referir, designadamente:

a) As medidas de apoio a promogéo do sucesso escolar;

b) As accdes de apoio ao desenvolvimento de competéncias extracurriculares;

c) As medidas de estimulo a inser¢do na vida activa.

O relatdrio deve integrar o contributo dos estudantes e docentes, através de inquéritos ou
outras formas de participagéo, acerca da concretizagdo dos objectivos visados, a promover
pelos conselhos pedagdgico e cientifico ou técnico-cientifico.

O relatério é elaborado para os anos lectivos de 2006/2007 a 2010/2011, inclusive, e é
publicado no sitio da Internet do estabelecimento de ensino até 31 de Dezembro seguinte

ao término do ano lectivo a que se reporta.

Assim e no desenvolvimento do conjunto destes 7 pontos que constituem o corpo do

artigo 66°-A, elaborou-se uma estrutura que veio permitir a fixagdo o mais objectivamente

possivel toda a informacao relevante sobre o desenvolvimento do Processo de Bolonha nesta

Instituicdo.
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1. Identificacao da Instituicao

A vida numa instituicdo de ensino é particularmente rica em interac¢des entre actores
sociais, cada um com o seu estatuto, papel e desempenho. Interac¢cbes harmoniosas em
alguns casos, conflituosas noutros, de complementaridade ou concorréncia, contudo, todas
elas contribuindo para que simplesmente a Escola acontega. E a forma como a Escola
acontece enquanto espaco educativo, apesar de sujeita aos mesmos preceitos legais e
indicagbes estatais, ndo significa um processo de uniformizacdo e homogeneizagao
relativamente as suas congéneres, antes pelo contrario, apesar de terem os mesmos sujeitos
sociais (estudantes, professores, funcionarios), as mesmas estruturas orgéanicas, e programas
pedagdgicos aproximados, cada Escola tem a sua personalidade muito propria, demarcando-
se das demais. A Escola Superior de Educacdo Jean Piaget / Arcozelo (Viseu) (adiante
designada como ESE), enquanto Escola idéntica a todas as outras, acaba por ser uma Escola
diferente de todas as outras, nao porque aqui acontecam praticas estranhas ao sistema de
ensino, mas porque simplesmente a forma como a ESE recupera e reproduz as orientagdes da
entidade instituidora, como funcionam os érgaos cientificos e pedagdégicos, como as relagdes
pessoais ocorrem no quotidiano, como o espaco fisico esta estruturado, ddao-nos um perfil
particular.

A presente Escola foi inicialmente reconhecida pela Portaria n° 1213/93, de 19 de
Novembro, constituindo-se como um estabelecimento de Ensino Superior Particular
Politécnico, instituido nos termos do Estatuto do Ensino Superior Particular e Cooperativo.
Integra-se no Campus Universitario de Viseu tutelado pelo Instituto Piaget — Cooperativa para o
Desenvolvimento Humano, Integral e Ecolégico, CRL. A Escola teve os seus primeiros
Estatutos publicados através do Aviso n°® 9377/99, de 26/05 (D.R. II? Série, n° 122). Com a
adequacéao ao novo quadro legal do Ensino Superior, nomeadamente por aplicagdo do Regime
Juridico das Instituicbes de Ensino Superior (Lei n°® 62/2007, de 10/09) foram aprovados os
novos Estatutos, conforme publicados na forma de Despacho n°® 19067, de 17/08 (D.R. 112 Série
n°® 158).

O Campus de Viseu do Instituto Piaget situa-se a cerca de 10Km da cidade de Viseu. A
area coberta do espaco escolar, onde se insere, tem ja cerca de 25000 metros quadrados, com
todas as estruturas exigidas para a sua funcéo. Nas instalagdes do Campus funcionam mais
duas instituicdes de Ensino Superior: o Instituto Superior de Estudos Interculturais e

Transdisciplinares de Viseu, e a Escola Superior de Saude Jean Piaget de Viseu.
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No plano orgéanico e funcional, a Escola Superior de Educagédo Jean Piaget / Arcozelo

(Viseu) é uma estrutura social destinada a criagéo, desenvolvimento, transmisséo e difuséo da

cultura, nomeadamente das artes, técnicas, ciéncias e demais saberes, que se orienta pelos

seguintes objectivos:

Participacao, de forma activa e inovadora, no refor¢go do desenvolvimento humano, integral e
ecoldgico, dos diferentes grupos etarios e sociais, em cada sociedade, e das diferentes
etnias, comunidades e povos;

Promocao e defesa de um conceito e pratica social do desenvolvimento, num sentido
integral, diversificador, ecoldgico, humanista e criativo, de individuos e sociedades;
Formacao humana, ao mesmo tempo cultural, cientifica, técnica, tecnoldgica e profissional,
Realizagao de investigacao (“investigacdo-acgao” e “investigagao-formal”);

Intercambio cientifico, técnico e cultural com instituicbes congéneres, nacionais e
estrangeiras;

Contribuicao para o desenvolvimento do Pais e, particularmente, da regido de Viseu.

Para a prossecu¢éao dos seus objectivos, compete a Escola:
Organizar e ministrar, nos termos da lei, cursos do Ensino Superior Politécnico;
Promover e organizar ac¢bes de investigacdo e outros tipos de acc¢des e pesquisa, de
aplicabilidade intra e extra-institucional e, bem assim, todo o tipo de estudos conducentes a
uma concretizagao, eficaz e alargada, dos objectivos da Escola;
Realizar, nos termos da lei, cursos de especializagdo ndo conferentes de grau, de
actualizagcdo de conhecimentos e outros que, dentro do espirito e orientacdo da Lei de
Bases do Sistema Educativo e do Estatuto do Ensino Superior Particular e Cooperativo que
possam contribuir para o desenvolvimento do Pais e, mais concretamente, das regides onde
a Escola se insere;
Colaborar com entidades publicas, privadas e cooperativas, tanto a nivel formativo como de
investigacdo, pela celebracdo de convénios, protocolos e quaisquer outras formas de
acordo, sejam essas entidades nacionais ou estrangeiras, neste ultimo caso, com
preferéncia para a C.P.L.P;
Conceder graus e outros certificados e diplomas, bem como conceder equivaléncias, nos

casos previstos na lei.

A ESE, como estrutura integrante do Instituto Piaget, cabe um papel determinante na

reorientagdo do processo educativo, na base de uma matriz filoséfica para um novo

Humanismo, na procura de valores essenciais
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2. Mudancgas operadas na organizagao pedagégica

A ESE possui actualmente oito cursos de Licenciatura aprovados pelo Ministério da
tutela, dos quais dois sao cursos anteriores ao Processo de Bolonha e estdo em fase terminal,
e seis foram ja aprovados ao abrigo daquele Processo. Destes, estdo em funcionamento cinco
cursos (um na area da Nutricdo Humana e quatro na area da Educacgao).

A escola possui ainda trés Mestrados aprovados, dos quais esta um em funcionamento.

Estdo aprovados pelos 6rgdos da instituicdo competentes nessa matéria trés cursos de
formacgao Pés-Graduada, dos quais estdo duas em funcionamento, no presente ano lectivo e a
data deste Relatorio.

Finalmente, também esta aprovado e em funcionamento um Curso de Especializacao
Tecnoldgica (CET) em Gerontologia.

A oferta formativa da Escola sofreu ajustamentos que decorrem da aplicagdo dos
principios fundamentais da Declaragao de Bolonha e documentos orientadores conexos, e da
legislacéo entretanto aprovada pelo Estado portugués.

Os 6rgaos competentes deste estabelecimento de Ensino Superior tém vindo a proceder

a reorganizagao e aprovagao do novo edificio normativo da Escola.

2.1. Cursos adequados ao processo de Bolonha

A adequacgao de cursos ao Processo de Bolonha, conforme decorre da aplicacdo da
norma estabelecida no Despacho n° 7287-B/2006, de 31/03. Nesta Escola, a norma foi
aplicada apenas ao caso de um curso, o qual passou de Bacharelato a Licenciatura mantendo

0 mesmo nome e duracao.

A) Licenciaturas - 1° Ciclo de Graduacao

Ciclo de
Cursos Estudos ECTS Despacho legal
- . . Despacho n°® 9288-D/2007
o ’
Nutricdo Humana Social e Escolar 1.° ciclo 180 de 21/05/2007

2.2. Novos Cursos aprovados

A aprovacdo de novos ciclos de estudos foi feita ao abrigo da norma estabelecida no
Despacho n°® 7287-C/2006, de 31/03, e aplicou-se a varias propostas devidamente organizadas
e remetidas ao Ministério da tutela, tendo sido aprovados até ao presente, cinco cursos de 1°

ciclo de graduacéo (Licenciatura) e dois cursos de segundo ciclo de graduagao (Mestrado).
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A) Licenciaturas - 1° Ciclo de Graduacao

Cursos ECTS Despacho legal
Educacéo Basica 180 5:?)77?30 n.°23847/2007,
Educagdo Musical 180 5:2%??:‘0 n.26970-M/2007,
Educacéo Visual e Tecnologica 180 5:2%78?0 n.°2236/2008,
Intervencao Social e Escolar 180 5:81951820 n.°7139/2008,
Inglés e Espanhol 180 5:%‘35?820 n.°12596/2008,

B) Mestrados - 2° Ciclo de Graduacéo

Cursos ECTS Despacho legal
Despacho n.°17066/2008,
N . de 24/06
Educagao Especial 105 Despacho n.°22449/2009,
de 09/10
[o}
Ensino de Educagéo Musical no Ensino Basico 105 5:?37??0 n.29504/2008,
Ensino de Educacgéo Visual e Tecnolégica no Ensino Despacho n.°13758/2009,
e 120
Basico de 15/06

2.3. Outros Cursos

Para além dos cursos de 1° e de 2° Ciclos de graduacéao, previstos na legislacdo do
Estado portugués, a ESE aprovou através dos 6rgdos competentes na matéria e tem em
funcionamento cursos de formacéo pés-graduada, ndo conferentes de grau, bem como um
Curso de Especializagdo Tecnolégica (CET), também nao conferente de grau académico, cujos
Planos de Estudos foram conceptualizados e estruturados de modo a corresponderem as
normas estabelecidas para os cursos de graduacdo, tendo em vista a possibilidade de

reconhecimento e creditagdo para prosseguimento de estudos.
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Os cursos organizados sdo 0s que a seguir se apresentam.

Cursos nao conferentes de grau académico Tipo
Tecnologias de Informagédo e Comunicagéo Poés-Graduagao
Administracédo e Gestéo Escolar P6s-Graduagéo
Educacéo Especial — P6s-Graduagéo
Dominio de Intervengao Precoce na Inféncia (Especializagéo *)
Educacéo Especial — P6s-Graduagéo
Dominio da Visédo (Especializagéo *)
Educacéo Especial — P6s-Graduagéo
Dominio da Audi¢do e Surdez (Especializagéo *)
Educacéo Especial — P6s-Graduagéo
Dominio Cognitivo e Motor (Especializagéo *)
Educacéo Especial — Dominio Cognitivo, Motor e Espectro P6s-Graduagéo
do Autismo (Especializagéo *)
Educacéo Especial — Cognitivo, Multideficiéncia e P6s-Graduagéo
Surdocegueira Congénita (Especializagdo )
Educacgéo Sexual P6s-Graduagéo
Gestao e Animacao de Bibliotecas Escolares Poés-Graduagéao
Gerontologia CET

Nota: (*) Curso submetido a acreditagdo por entidade responsavel pela atribuicdo de titulo profissional
(Conselho Cientifico-Pedagdgico da Formacdo Continua, para acreditagdo de formagdes na area da
Educacéo, relevantes para o exercicio profissional).

2.4. Estatutos e Regulamentos

Em respeito pelas disposi¢cdes legais constantes no Regime Juridico das Instituicdes de
Ensino Superior (Lei n® 62/2007, de 10/09), esta ESE procedeu a revisdo dos seus Estatutos,
com aprovacgao e publicagdo dos novos Estatutos, conforme Despacho n® 19067, de 17/08.

Decorrente da legislagédo entretanto aprovada, dotou-se a instituicdo de instrumentos de
regulacao e orientagcéo, designadamente:

- Estatutos da Escola, elaborado nos termos definidos pelo Regime Juridico das Instituicoes
do Ensino Superior (Lei n.° 62/2007, de 10/09);

- Estatuto do Provedor do Estudante a que se refere o art. 25°, da Lei n.° 62/2007, de 10/09;

- Regulamentos de Orientagdo Geral e de Frequéncia e Avaliagao para todos os cursos em
funcionamento — art. 14°, do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24/03, alterado pelo Decreto-Lei n.°
107/2008, de 25/06;

- Regulamento para os Regimes de Mudanca de Curso, Transferéncia e Reingresso — art.
10°, da Portaria n.° 401/2007, de 05/04;
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- Regulamento de Creditacdo — artigo 45.° do Decreto-Lei N.° 74/2006, de 24/03, alterado
pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25/06.

- Regulamento de Avaliacdo da Capacidade para a Frequéncia do Ensino Superior dos
Maiores de 23 Anos — art. 14° do Decreto-Lei n.° 64/2006, de 21/03.

2.5. Programas das Unidades Curriculares

Aprovados os cursos (adequagdes e novos cursos) sob a supervisdo do Conselho
Cientifico deste estabelecimento de Ensino Superior, foram (ainda durante os anos lectivos de
2007-2008 e de 2008-2009, consoante os casos) designadas equipas de trabalho por areas de
ensino com a missdo de se elaborarem os programas das diferentes Unidades Curriculares
para os diferentes cursos.

Os programas das novas unidades curriculares que entraram em funcionamento com os
cursos adequados ou criados no d&mbito do Processo de Bolonha, procuram exprimir de forma
muito clara, para docentes e estudantes, o espirito e a metodologia de organiza¢cado pedagogica
das unidades curriculares.

Para a elaboracdo dos referidos programas foi adoptada a seguinte estrutura:
Introdugao; Objectivos; Competéncias; Conteudos; Avaliagao e Bibliografia. Estes
elementos da estrutura dos programas encontram-se devidamente harmonizados entre si,
evidenciando-se a listagem das competéncias a adquirir pelo estudante no final da Unidade
Curricular. Igualmente, foram incluidos nos programas, para além da indicagdo da unidade
curricular a que respeita e a sua tipologia (anual ou semestral), o numero de horas de contacto
por tipo de ensino: Tedrico; Teobrico-pratico; Pratico e laboratorial; Trabalho de Campo;
Seminario; Estagio; Orientacao tutéria.

Os programas das unidades curriculares foram elaborados de forma colaborativa por
equipas de docentes das respectivas areas cientificas, das diversas Escolas do Instituto Piaget
em que existem cursos com essas unidades curriculares.

Naquele processo procurou-se respeitar duas preocupacdes fundamentais na gestao
académica:

* A capacidade de proporcionar um tratamento e uma formacao dos alunos semelhante, entre
Escolas do mesmo tipo e na mesma instituigao (Instituto Piaget) — Neste sentido, as equipas
definiram os topicos 1 a 6, antes citados;

* A liberdade de gestdo pedagogica por parte dos docentes responsaveis pela leccionagdo —
Neste dominio, a metodologia de leccionagédo e o processo de avaliagdo foram deixados a
consideracdo dos responsaveis pela leccionagcdo, sendo respeitados os instrumentos de

avaliacao e os limites de ponderacao estabelecidos nos normativos da(s) Escola(s).
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Em seguida, os programas foram aprovados pelo Conselho Cientifico desta Escola

(bem como de todas as Escolas nas quais essas unidades curriculares estavam previstas).
3. Indicadores de mudanca

3.1. Na instituicao

Como indicadores de mudanga, explicita-se de seguida um conjunto de recursos criados
que traduzem as alteragdes entretanto introduzidas e que o processo de Bolonha suscitou na
Escola como reforco da qualidade das aprendizagens. E aceite na Escola que as metodologias
devem valorizar a experiéncia do aluno e a sua formacao tanto nas sessdes presenciais como
em todas as actividades a realizar no admbito da formacao, tendo-se sempre presente a
mudanc¢a do paradigma de ensino que o processo de reestruturacdo desencadeia, ou seja, o
corte com um modelo passivo baseado na aquisicdo de conhecimentos, para um modelo
baseado no desenvolvimento de competéncias, onde o estudante assume uma componente
mais activa na constru¢do do seu préprio conhecimento e competéncias.

Assim, descrevem-se em seguida os recursos mais significativos, entretanto criados e

implementados no ambito da instituicdo, tendo em vista todos os cursos, alunos e docentes:

Plataforma Moodle — Projecto de educagédo online da instituicho com a utilizacdo da

plataforma Moodle;

* Software de Gestao Administrativa e Pedagégica (SOPHIA — Porta 7) — constitui uma
plataforma online disponibilizada aos alunos conferindo acessibilidades de uma secretaria
virtual (pagamento de propinas, inscricdo em exames, consulta de contas correntes,
formalizar pedidos de certificados e outros documentos, consulta de notas ...)

* Projecto FUNIBER - Fundacao Universitaria Ibero-americana (FUNIBER) que se enquadra
no universo da educacao a distancia e presencial. Tem trés eixos fundamentais: promover a
criacdo de Mestrados e Cursos a distancia; apoiar e desenvolver projectos de cooperagéo
internacional; Desenvolver solugdes de formagao sob medida para empresas.

* Servicos de Documentagao e Informagao (SDI) — Os Servicos de Documentagéo e
Informacgédo (SDI) sdo unidades especializadas que tém por missdo potenciar a gestéo
integrada e a difus&o selectiva da informacéo e documentagéao, visando o apoio bibliografico
e documental a investigacdo, a docéncia e ao desenvolvimento curricular, de todos os
cursos ministrados nos Campus Universitarios da Instituicdo, em Portugal e a nivel
internacional. Disponibilizagdo de pesquisa online de obras bibliograficas.

* Associativismo Estudantil — Apoio das Direccbes as associagdes de estudantes no

desenvolvimento do plano de actividades, nomeadamente na organizacédo de eventos,

coléquios, conferéncias, jornadas ou outras actividades.
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* Ligacdo com os antigos estudantes — Questionarios que constituem instrumentos de
autoavaliagao de boas praticas

* Trabalhadores estudantes — Formas de organizacéo e frequéncia do ensino adequadas a
sua condicdo de valorizacdo das competéncias adquiridas no mundo do trabalho.
Funcionamento de cursos em horario pos-laboral.

* e-U - Campus Virtual — Iniciativa da Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP —
protocolo que integra os campus das instituicbes de ensino superior do pais num unico
campus virtual, com acesso sem fios a banda larga e desenvolve servigos, conteldos e
aplicagdes para estudantes, professores e investigadores

* Programa ERASMUS - Acolhimento de jovens de instituicbes de ensino superior
estrangeiras. Protocolos com essas instituicdes para acolhimento dos nossos estudantes.

* Disponibilizacao de meios e acessibilidades — E-mail institucional disponibilizado a
alunos e professores, com o objectivo de troca de informacao, facilitando o debate,

discussao e esclarecimento de duvidas.

3.2. Em cada curso

Os recursos indicados no ponto anterior deste Relatério ndo se circunscrevem a um
curso em particular, mas a todos os cursos, alunos e professores da instituigao.

Em todo o caso, podem ser indicados alguns aspectos de estrutura e funcionamento
dos cursos que revelam as diferencas entre os novos cursos, e os métodos de trabalho
associados, e 0s cursos que os precederam.

Um aspecto central no processo foi a redugdo da carga horaria presencial, com
transferéncia de esforgo formativo (e simultdneo reconhecimento de um trabalho antes feito
mas nunca contabilizado) para o estudante em meio extra-lectivo. Esta medida, se por um lado
corresponde a um objectivo operacional do Processo de Bolonha, traduzindo também um
reforco da formacdo dos estudantes para a auto-responsabilizacdo sobre o seu percurso
académico, constitui também uma mais-valia que completou a abertura do Ensino Superior a
mais estudantes, nomeadamente através do acesso para os “Maiores de 23 Anos”, na medida
em que permite a muitos trabalhadores-estudantes organizar o seu tempo de estudo e de
trabalho e, deste modo, conciliar preocupacdes de exercicio profissional e de desenvolvimento
académico (e profissional).

Com a criagdo de uma formagao basica, ao nivel do 1° Ciclo de graduagdo, comum
para os percursos na area da Educacédo de Infancia e do Ensino Basico (Licenciatura em
Educacao Basica), e a transferéncia da responsabilidade de formagao pedagdgica e didactica
especifica para aquelas areas (formacado profissionalizante) para o 2° nivel de graduacéo,

deixou de haver estagios no 1° Ciclo de graduagdo. Os estagios (Iniciacdo a Pratica
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Profissional) servem para um contacto com entidades da area educativa (como escolas do
ensino basico) mas numa perspectiva de observagdo, compreensio e analise das estruturas
do sistema educativo e dos processos organizacionais e de gestao escolar associados.

No curso de Licenciatura em Educacido Musical a mudanga acima mencionada permite
que os estagios (Iniciacao a Pratica Profissional) sejam uma oportunidades para o contacto
com uma maior diversidade de entidades onde os processos educativos (por exemplo, orfedes)
e de animacdo (por exemplo, associagdes culturais e recreativas, Teatro Viriato, ACERT -
Tondela) no dominio da Musica ocorram, mesmo sem a estrutura e normas do ensino oficial
em meio escolar; permite, também, que os estudantes contactem com as escolas numa
perspectiva de observacdo e compreensdo de todo o processo de organizagdo e gestdo
escolar, deixando-os mais aptos a compreender as condicdes normativas e outras
circunstancias de trabalho que os esperam no dmbito de um estagio de 2° Ciclo de graduacéo,
especifico e profissionalizante.

O curso de Licenciatura Inglés — Espanhol registou uma procura maioritaria da parte de
licenciados com cursos de Inglés ou associagdes de linguas com a componente de Inglés, que
procuram a aquisicdo de competéncias que permitam a sua reorientagdo e progressao
profissional. Daqui resulta que se trata de um grupo de estudantes particularmente motivados e
que procura formas complementares de ensino face ao sistema tradicional de ensino
estritamente presencial, o que é explorado através da inclusdo formal em todas as unidades
curriculares de orientagdes tutoriais.

No curso de Licenciatura em Nutricho Humana, Social e Escolar foi particularmente
notada a reducdo da carga horaria presencial, com aumento da percentagem de formacao
pratica presencial em diversas unidades curriculares, o que requer uma cuidada selec¢éo das
matérias tedricas e maior estimulo ao trabalho auténomo dos estudantes, seja na forma de
trabalho individualizado, seja na forma de trabalho colaborativo. Esta mudancga era, contudo,
um anseio para o processo de adequacdo do curso, que decorria da avaliagcdo que vinha sendo
feita ao longo dos anos pelos 6rgdos de gestdo pedagdgica e pelos estudantes. Um outro
aspecto significativo de mudanga, em termos da organizagdo e metodologia pedagodgica
aplicada nas unidades curriculares deste curso, esta presente na adopg¢éo de praticas do tipo
problem-based learning, sobretudo em unidades curriculares do 3° ano.

Neste curso, a adopg¢éo de unidades curriculares em regime “a distancia”, em simultaneo
com o curso homoénimo de outra Escola do Instituto Piaget, permite garantir a comparabilidade

da formacgao ministrada nas duas Escolas da mesma entidade instituidora.

3.3. Comparacao com outras instituicoes
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Uma apreciagdo breve dos relatdrios produzidos por outras Instituicdes de Ensino
Superior Politécnicas, quer do sector Publico, quer do sector Privado, no ano lectivo anterior e
publicadas nos respectivos sitios Web, permite verificar que esta ESE esta em sintonia com
essas entidades no que se refere a um conjunto de preocupagdes e de medidas gerais, do
ponto de vista organizacional e pedagogico, de que podemos dar como exemplo a criagéo de
oportunidades educativas a novos publicos, profissionalmente condicionados, através de
sistemas de “ensino a distancia” na forma de blended-learning (b-learning).

Uma particular concordéancia de metodologia de concepgéao e aplicacdo das medidas &
registada ao analisarem-se os relatérios produzidos pelas outras trés Escolas Superiores de
Educacéo do Instituto Piaget. Tal decorre da discussao interna sobre problemas comuns e da
partilha de solugdes, bem como de docentes e até de equipamentos virtuais, entre Escolas que

apesar da sua individualidade e autonomia pedagdgica partilham a mesma filosofia educativa.

4. Indicadores objectivos

4.1. Indicadores por curso das varias componentes de trabalho do

estudante

A) Licenciaturas - 1° Ciclo de Graduacao

Horas de Contacto Horas
c funci ¢ de Tr. Total de
ursos em funcionamento T TP T tab | Est T Sem | oT | TC At Horas
(1) (2) (3) (4) () (6) (7) (8)

Educacgao Basica 680 | 1040 | 170 160 | - | - 60 2560 4670
Educacgao Musical 600 900 320 160 | -———-- 180 60 2340 4560
Educagdo Visual e 880 | 970 | 30 | 160 | <o 30 | 60 | 2450 | 4580
Tecnologica
Inglés/ Espanhol 608 | 1050 | 380 | -—--—- | —-—-—-- 840 | ----—-- 1822 4700
Nutricgo Humana Sociale | 1534 | 50 | 520 | 460 | <oece | - 80 | 2350 | 4690
Escolar
Legenda:

(1) Tedricas; (2) Teodrico-Praticas; (3) Praticas Laboratoriais; (4) Estagio; (5) Seminario; (6) Orientacédo
Tutdrica; (7) Trabalho de Campo; (8) Trabalho Auténomo.

B) Mestrados - 2° Ciclo de Graduacgéo
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Horas de Contacto gigr_?rs Total de
Cursos em funcionamento T TP | Lab | Est | Sem | OT TC Aut.. Horas
1) | @ (3) (4) (5) (6) (7) (8)

Educacéo Especial 220 370 | - | - 36 36 | - 1993 2655
Ensino de Educagdo Musical | 534 | 370 | __. 450 | e 30 | 20 | 1435 | 2635
no Ensino Basico
Ensino de Educacéo Visual
e Tecnoldgica no Ensino 160 | 400 60 300 36 124 | - 1325 2405
Basico
Legenda:

(1) Tedricas; (2) Tedrico-Praticas; (3) Praticas Laboratoriais; (4) Estagio; (5) Seminario; (6) Orientacao
Tutdrica; (7) Trabalho de Campo; (8) Trabalho Auténomo;

5. Outras medidas

A mudang¢a na organizac&o estrutural e pedagdgica dos cursos, a par da mudanga no
quadro global de alunos que frequentam os cursos, salientando-se os “novos publicos”, de que
se destacam os alunos que acedem ao Ensino Superior pelo regime de “Maiores de 23 Anos”,
os alunos que interromperam os cursos, comegaram a trabalhar e agora reingressam para o
completar, e os trabalhadores-estudantes, em numero crescente, tornou mais premente a
necessidade de adopgao de mecanismos de apoio aos estudantes em matéria de frequéncia e
de aprendizagem.

Dentro deste pardmetro de apreciagao, incluimos medidas de apoio a promoc¢io do
sucesso escolar, enquanto questdo central que se coloca a todo o Ensino Superior, acgbes de
apoio ao desenvolvimento de competéncias extracurriculares e, ainda, de insercdo na vida
activa. Vejamos cada uma destas medidas de apoio, que se encontram em fase de

estruturacdo e implementacéao.

a) As medidas de apoio a promog¢ao do sucesso escolar

O insucesso escolar e a taxa de abandono escolar no Ensino Superior tém sido
mencionados como aspectos preocupantes sobre a capacidade efectiva das instituicbes de
Ensino Superior para garantirem o desenvolvimento das competéncias de oportunidade social
e profissional dos estudantes. Assim, esta instituicdo tem vindo a promover novas praticas de
apoio aos estudantes, com o principal objectivo de contribuir para minimizar o fenébmeno do

insucesso e do abandono escolar.
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Verifica-se, ainda, que é nos primeiros anos de formacgao inicial que mais se verifica o

abandono. Nesta conformidade, a instituicdo tem vindo a promover e a apoiar acgdes que

desenvolvam medidas reparadoras de caracter social e organizacional:

Apoio e acompanhamento aos estudantes que sentem mais dificuldades de afirmacéo no
Ensino Superior, sobretudo, aqueles que ingressam através do acesso para candidatos
maiores de 23 anos e ainda estudantes com Necessidades Educativas Especiais;
Articulagéo curricular e metodologica dos programas das unidades curriculares leccionadas
nesta instituicdo, com o curriculo nacional do ensino secundario, impedindo, assim, o
choque de conteldos e nivel cientifico entre os estudantes nos primeiros anos e facilitando
a sua transigio para o ensino superior, sem prejuizo das preocupagdes de rigor cientifico e
dos objectivos de desenvolvimento das metodologias de estudo;

Acolhimento e acompanhamento dos novos estudantes, com disponibilidade permanente
das Coordenacgdes de Curso e da Direcgao da Escola para apoio imediato e orientagao dos
estudantes;

Acompanhamento do percurso académico dos estudantes, desde a sua entrada no Ensino
Superior até a sua saida;

Introdugdo no processo de ensino/aprendizagem de ambientes inovadores, apoiados em
programas informaticos e recursos digitais, que conduzam os estudantes a prépria
exploragdo, compreensdo e aplicagdo de conceitos diversos, das varias unidades
curriculares leccionadas (do que se destaca a utilizagdo cada vez mais alargada da
Plataforma “Moodle”);

Formacao inicial de docentes para utilizagdo da plataforma de ensino “a distancia”, e
formacao de “e-regentes” para as unidades curriculares leccionadas com recurso a
plataforma, conferindo a um quadro nacional de docentes competéncias de utilizagdo da
plataforma e de aplicagdo das ferramentas informaticas e multimédia a gestdo pedagdgica
das unidades curriculares (formacéo certificada para efeitos profissionais);

Formacdo gratuita dos estudantes para utilizagdo da plataforma de ensino “a distancia”,
sendo esta formacao de dois niveis e dirigida prioritariamente aos estudantes inscritos nas
unidades curriculares leccionadas em modo virtual, mas disponivel para todos os estudantes
interessados.

Residéncia estudantil para estudantes deslocados da sua residéncia familiar;

Gabinete de acgao social e escolar que apoia os estudantes, entre outras, na candidatura a
bolsas de estudo e a outros subsidios de acc¢éo escolar;

Gabinete médico e de apoio e acompanhamento psicopedagodgico, através do

estabelecimento de protocolos entre a instituicdo e clinicas;
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- Ajuste do horario de funcionamento de diversos servicos de modo a proporcionar aos
estudantes a oportunidade de usufruir desses servigos (biblioteca, secretaria, reprografia,
livraria, bar ...);

- Investimento crescente na traducdo e publicagdo selectiva de obras (Editorial Piaget) de
relevo nos dominios que vém sendo mais desenvolvidos através dos cursos em
funcionamento ou em preparacéo.

- Desconto de 50% na Livraria da instituicdo, sob o preco de qualquer obra das edi¢cbes do
Instituto Piaget (as edigbes do Instituto Piaget disponibilizam inumeros livros e manuais em
diversas areas).

- Acesso virtual a bases de dados bibliograficos em varias areas do conhecimento cientifico,

em complemento do acervo fisico da biblioteca.

E de salientar, no ano lectivo 2008-2009, o desenvolvimento de um modelo de tutorias,
a nivel experimental, aplicado a estudantes com unidades curriculares em atraso o qual se
pretende expandir a todos os estudantes.

O reconhecimento e valorizagdo dos tempos de estudo autdbnomo e a definicdo de
tempos para orientagcado tutdria (seja expressamente no plano de estudos, seja na
organizagao interna da Escola) provocaram nos alunos um questionamento e uma nova
consciéncia sobre o0 seu proprio papel e responsabilidade no desenvolvimento dos
conhecimentos tedricos e das competéncias de analise e técnicas nos dominios de
especializagcdo associados a area cientifica dos cursos que frequentam. Notamos que isto
resultou, desde logo, numa maior exigéncia dos alunos sobre os docentes, em termos da
orientagdo para pesquisa com particular énfase nos sistemas de informacéo virtual, de que
destacamos as bibliotecas digitais como a “b-on”, além de outras em éreas cientificas
especificas (exemplo, a Medline). Neste campo, &€ de realgar o trabalho que vem sendo
realizado pelos Servigos de Documentacdo e Informacgédo (SDI), com a possibilidade de
experimentagdo e adopgdo efectiva de acessos a bases de dados internacionais de
revistas cientificas em diversas areas, de modo a cobrir as necessidades especificas das
varias areas de formagao na Escola.

A implementacdo de uma plataforma de “ensino a distincia” € uma experiéncia
iniciada nesta Escola ha cerca de trés anos, de inicio com a plataforma Formare e actualmente
com a plataforma Moodle. O sistema tem vindo a ter uma aceitagdo crescente por parte dos
docentes, os quais tém recebido formagdo organizada para toda a instituicdo, e apoio
individualizado a nivel local, no Campus. A plataforma ndo tem apenas servido para um
contacto mais facil entre docentes e alunos, mas também para criar oportunidades de estudo e
aprendizagem a estudantes com condi¢cbes especiais de participacdo no Ensino Superior,

nomeadamente trabalhadores-estudantes.
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No ano lectivo de 2008/2009, sequéncia das iniciativas do ano lectivo anterior, o
projecto de Educacdo Online no Instituto Piaget (IP) teve um maior impulso, envolvendo a partir
dai (a nivel nacional) 242 docentes e um total de 1066 horas de formacao nas 12 escolas da
instituicdo; foram ainda efectuadas trés acg¢des de formacgao nacionais para docentes, que a
seguir se apresentam.

- “A Utilizagao da Plataforma Moodle a partir dos Pressupostos de Bolonha”.
Accao de formacdo de 50 horas (25 horas online e 25 horas presenciais - 3 sessdes de
6horas + 1 sessao de 7horas). Esta ac¢ao de formagao destinou-se aos docentes pioneiros
dos diversos campi do IP e teve por objectivos: (1) propiciar um espago de reflexdo sobre a
pratica docente e estabelecer um paralelo com os novos pressupostos do processo de
Bolonha; (2) analisar a configuragdo actual da propria disciplina disponivel na Moodle e a
sua adequacdo aos novos paradigmas de aprendizagem; (3) produzir colectivamente
materiais de caracter cientifico-pedagodgico.

- “Actividade Colaborativa por Projecto”.
A accado de formacgdo teve 20 horas online e 5 horas presenciais. Teve como objectivo
oferecer um espago de partilha e de troca de experiéncias de modo a que o docente
pudesse conceber e disponibilizar um projecto que envolvesse actividade colaborativa
através dos recursos da plataforma Moodle.

- “As TIC em Contexto Educativo”.
Através desta accdo de formacao de 25 horas, pretendeu-se que os docentes utilizassem as
Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo (TIC) em contexto de ensino-aprendizagem
numa perspectiva socio-interaccionista, na qual o estudante € um ser activo, participativo e

objecto final da acgao de formacgéo.

Estas transformagbes provocam alteragdes a varios niveis: pedagoégicos (relativos as
estratégias de ensino-aprendizagem), tecnoldgicos (computadores, recursos audiovisuais e
multimédia) e organizacionais (planeamento da estrutura e suporte ao estudante). Assim, o
“Projecto de Educagéo Online do Instituto Piaget — Portugal” teve um crescimento e a estrutura
que o suportava também, nascendo o “Piaget Online”. O Piaget Online € uma unidade das
Escolas do Instituto Piaget - Portugal - que enquadra todos os aspectos (técnicos,
pedagogicos, burocraticos) relacionados com a educagdo online na instituigdo. Através da
plataforma do Piaget Online [http://moodle.ipiaget.org], a equipa prepara unidades curriculares
(UC) para o estudante poder frequentar, na modalidade semi-presencial, o seu curso de
licenciatura ou de formagéao pés-graduada. Com o intuito de conseguir um éptimo desempenho,
em termos do processo de ensino-aprendizagem, as unidades curriculares sustentam-se num
modelo pedagogico activo, centrado no estudante. Apostam na criacdo de comunidades

virtuais que permitam novas formas de interac¢do, de comunicagcédo e de aprendizagem, quer
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através da disponibilizagdo de féruns de discussao, criados para o efeito em cada tépico de

estudo, quer através de chats, tendo em conta os diferentes estilos cognitivos de

aprendizagem.

Para a concretizagcdo do projecto, foi decidido que as unidades curriculares da matriz
institucional do Instituto Piaget a nivel nacional (unidades curriculares transversais a todos os
cursos) seriam leccionadas na metodologia de blended learning, com grande énfase nos
momentos ndo presenciais e no trabalho auténomo do estudante.

As unidades curriculares online tém, além do Docente, um Tutor que o auxilia. O Tutor é
alguém que domina as questbes técnicas da plataforma e auxilia na mediagao a distancia. Com
estes dois profissionais especializados, estdo asseguradas as condigbes para a docéncia em
ambiente de educacédo online. Alem disto, todas as unidades curriculares s&o previamente
estruturadas com o objectivo de manter a coeréncia e a consisténcia grafica, para uma maior
ergonomia e usabilidade do sistema.

Como usam a modalidade semi-presencial, as unidades curriculares tém momentos
online e momentos presenciais. Para os momentos online o Docente disponibiliza aos
estudantes os conteudos a abordar, independentemente do lugar onde estejam. As etapas de
ensino s&o pré-programadas, divididas em mddulos, e s&o utilizados diversos recursos como
textos e imagens digitais (ou digitalizadas), videos, correio electronico, links para fontes
externas de informagéo, audio, etc. Os estudantes podem aceder quantas vezes desejarem,
procurando informagdes adicionais online, enviar perguntas, etc. Os momentos presenciais
servirdo para explorar o que os estudantes aprenderam individualmente.

A par desta significativa transformagdo, o Piaget Online preparou uma grande
intervencéo a nivel nacional junto dos seus estudantes de dois tipos de formacéo:

* Nivel | - questbes técnicas na plataforma Moodle - formacéo presencial (6 horas) com o
objectivo de “proporcionar o dominio técnico da plataforma Moodle” do ponto de vista do
utilizador.

* Nivel Il — ser estudante online - formacédo nao presencial (12 horas) com o objectivo de
“desenvolver as competéncias necessarias para ser estudante online”.

Estes dois momentos de formacgao foram considerados essenciais para que o estudante
conhecesse o ambiente virtual de aprendizagem onde ira desenvolver a sua actividade,
familiarizar-se com as ferramentas de comunicagdo e com os modos especificos de participar
em ambiente online.

Em sintese e numa perspectiva global sobre a Escola, a utilizagdo da plataforma
reveste dois niveis: repositorio de conteudos lectivos (passivo), utilizacdo que ainda esta a ser
feita por alguns docentes; conversao ao modo virtual de unidades curriculares com leccionacao

integral ou da maioria da carga lectiva através da plataforma (incluindo em muitos casos
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conteudos “praticos”), seja na forma de leccionagdo integral “a distancia” (e-learning), seja
maioritariamente na forma mista (b-learning).

Outra iniciativa disponivel consistiu na elaboracdo de guias de apoio ao estudo para
unidades curriculares, onde se procura através de exemplos, estudos de caso, questdes
dirigidas e sugestbes de pesquisa, complementar o ensino presencial e orientar o aluno no
estudo, tendo em vista o desenvolvimento das competéncias que se procura alcangar com
cada unidade curricular. No caso particular das unidades curriculares “a distancia” a adopgéao
dos Guias Pedagdgicos Semestrais (GPS), é considerada essencial para a contextualizagao,

esclarecimento e organizacao geral dessas unidades curriculares.

b) As acgoes de apoio ao desenvolvimento de competéncias extracurriculares

A diferenciacdo do curriculo, comum nos ensinos basico e secundario, comega a
implementar-se fortemente no ensino superior. O envolvimento dos estudantes em actividades
extracurriculares permite-lhes consolidar a formagéo curricular e também fomentar o seu
desenvolvimento pessoal e social.

Assim, é importante a promogao do desenvolvimento de competéncias relacionais ao
nivel interpessoal do estudante com os proprios colegas, mas também com docentes e demais
comunidade educativa. A diversificacdo de competéncias é fulcral, pois assim se contribuira
para um curriculo diversificado e diferenciado aos diversos niveis, adequado ao estudante e
que proporcione a este a busca incessante pelo saber, dinamismo pessoal e capacidade de
autonomia e de trabalho.

Sao exemplos de medidas:

- Valorizag&o da experiéncia profissional dos estudantes (daqueles que efectivamente a tém),
com inclusdo desse cuidado na gestdo pedagdgica das unidades curriculares,
nomeadamente nos casos em que € necessario explorar a simulagdo de condicdes de meio
profissional (por exemplo, na area da Nutricdo Humana) ou a exploragdo de materiais e
contextos educativos (por exemplo, na area da Educagdo Musical e da Educagao Visual e
Tecnolégica);

- Estagios durante o curso, que promovem a formagdo em contexto real de trabalho,
preparando o estudante para a vida activa (por exemplo: na area da Nutricdo Humana, em
que os estagios, sobretudo do ultimo ano, sdo realizados em entidades nas quais as
competéncias desenvolvidas e em desenvolvimento pelos estudantes sejam exploradas de
forma profissionalmente relevante, mas pedagogicamente consistente; organizagdo de

exposi¢bes — como trabalhos de expressdo plastica produzidos no ambito do curso de
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Licenciatura em Educagéao Visual e Tecnolégica — e ateliers de formagao — caso do projecto
“InSites” — abertos a populacéo e dinamizados por docentes e estudantes de cursos da area
das artes e da Educacéo Visual e Tecnoldgica);

- Actividades colaborativas com outras entidades (Escola Superior de Salde, Instituto
Universitario, escolas do ensino basico e secundario, associagbes empresariais, etc.) seja
no apoio para animagao educativa (cursos da area da Educacao), seja para rastreios em
saude (curso de Nutricdo Humana);

- Actividades desportivas, pois a instituicho é dotada de espagos para pratica de
determinados desportos;

- Formacéo na area das tecnologias da informagédo e comunicacgdo, tendo em vista, desde
logo, capacitar os estudantes para o acompanhamento das exigéncias e oportunidades

educativas da Escola, mas sejam também relevantes para o exercicio profissional.

c) As medidas de estimulo a inser¢ao na vida activa

A instituicdo tem procurado, ao longo dos anos, dar contributos aos alunos no sentido
do estimulo e da criacdo de condicbes favoraveis a inser¢cao dos diplomados na vida activa.
Para concretizar aqueles objectivos, tém vindo a ser tomadas diversas medidas, as quais,
embora em fase de progresso, se tém revelado eficazes no apoio aos diplomados.

E de salientar que o quadro global de formagdes académicas asseguradas por este
estabelecimento de Ensino Superior é algo heterogéneo. Deste modo, verifica-se que nesta
Escola coexistem cursos de duas areas gerais distintas. Assim, existem cursos na area da
Educacédo, os quais estdo vocacionados para o exercicio profissional num tipo particular de
instituicdes, com predominio do sector publico, sendo a oferta de emprego fora daquele
dominio, muito reduzida; e existe um curso (Nutricho Humana, Social e Escolar) que, pela
formagao ministrada, confere aos diplomados uma grande amplitude de dominios de inser¢ao
profissional, embora actualmente com claro predominio do sector privado em empresas na
area da restauracéo, e da qualidade e seguranca alimentar.

No ambito do Campus Universitario onde esta Escola esta inserida, em Viseu, foi criada
em meados do ano de 2004 uma Unidade de Insergdo na Vida Activa (UNIVA), com gestéao
interna. Este 6rgao tem procedido de forma regular a actualizagdo de uma base de dados dos
diplomados, o que permite a transferéncia de informacdo sobre ofertas de emprego que
repetidamente chegam a instituicdo. A UNIVA, com a colaboragcdo do Departamento de
Relagdes Publicas do Campus, também dispbée de base de dados de empresas e outras
instituicdes para efeito de envio de informagdes actualizadas sobre formagbes organizadas

pelo Instituto Piaget ou por outras entidades externas mas que possam ser uteis aos
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colaboradores daquelas empresas e instituicbes, quer estes tenham sido diplomados nesta
instituicdo ou outra.

Em anos anteriores, e com a colaboracdo do Curso de Economia e Gestao, de outro
estabelecimento de Ensino Superior que partiha o Campus Universitario de Viseu, foram
também realizados Seminarios que contaram com a participacdo de colaboradores do Instituto
do Emprego e Formacao Profissional e de Incubadoras de Empresas. Aqueles Seminarios
tiveram um caracter muito pratico, dirigidos a matérias como a comunicagéo do curriculo € o
recurso a sistemas de apoio ao empreendedorismo e inovagdo e a criacdo do proprio emprego.

Em paralelo com as iniciativas e actividades da UNIVA, a Escola tem procurado manter
um relacionamento permanente com a sociedade civil, traduzido no fluxo de informagéo sobre
iniciativas de caracter cientifico e formativo, na colaboragcdo com as autarquias locais da
Regido Centro, na colaboragcdo com empresas, com escolas e com instituicdes do sector
social, cumprindo assim um designio plasmado ndo apenas no seu Projecto Cientifico e
Pedagogico mas também nos Estatutos e na legislagdo que estabelece os principios e a forma
de actuagao das instituicbes de Ensino Superior Politécnico.

A Escola tem procurado, também, através da Direc¢ao e das Coordenacgbes de Curso,
fazer um acompanhamento dos ex-alunos, nomeadamente prestando todo o apoio solicitado
pelos diplomados, quer em termos cientificos, quer em termos de elaboracdo de projectos
profissionais. Esta actuacdo da Coordenacado tem funcionado como um sistema de “ano de
indugcédo”, em que o acompanhamento se destina a facilitar o processo de integragdo na vida
profissional activa. Por outro lado, o contacto facilitado, por parte da Direccdo e das
Coordenagdes de Curso, permite uma auscultagdo dos diplomados, sempre que considerada
oportuna, quer para verificar a adequacado da formagao ministrada aos perfis profissionais
actuais, quer para perceber eventuais necessidades de formacgao, concretizando os interesses
em matéria de formacgao continua dos profissionais.

Os ex-alunos que ja recorreram em algum momento a Escola ou ao Coordenador do
Curso para apoio na elaboragéo de projectos (incluindo alguns para estagios profissionais no
ambito do Instituto do Emprego e Formacéo Profissional) ou outro tipo de apoio técnico e
cientifico foram sempre acolhidos de uma forma que a sua insercdo na actividade profissional
ndo seja entendida como a quebra de um lago formativo mas, pelo contrario, como uma
extensao natural daquele processo e um reforgo da coesédo que deve existir para que se forme
um verdadeiro espirito de grupo profissional com uma retaguarda que garanta a sustentacéo e
promocao cientifica.

Uma outra preocupacédo da Escola tem sido a manutencido de relagdes institucionais
privilegiadas com entidades autarquicas, com empresas e instituicdes (por exemplo, da area da
solidariedade geral), em especial da Regidao Centro. Estas relagdes institucionais séo

reconhecidas como fundamentais para o exercicio de uma missdo essencial do Ensino
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Superior Politécnico (no sentido de contribuir para o desenvolvimento da regido onde se
insere), para a divulgagdo das competéncias técnicas e cientificas e do consequente potencial
de trabalho dos diplomados, e para a disponibilidade de entidades com interesse para a

realizacao de estagios e outras iniciativas com caracter formativo.
d) Medidas organizacionais

Com a aplicagao dos novos Estatutos, decorrentes da aplicagdo do Regime Juridico das
Instituicbes de Ensino Superior, a Escola desencadeou ja no ultimo trimestre de 2009 as
acgdes necessarias para a (re)constituicado dos érgaos de gestdo cientifica e pedagogica da
Escola.

Assim, foi alterada a composi¢cdo da Direccdo da Escola, com nomeacdo do novo
elenco (Directora e Directora-Adjunta) pela entidade instituidora (Instituto Piaget); e procedeu-
se a realizacdo das eleicdes entre o pessoal docente, estudantes e pessoal ndo docente, para
determinacdo da composi¢do dos Conselhos Técnico-Cientifico, Pedagdgico, Disciplinar e
Consultivo.

O quadro normativo da Escola esta a ser revisto na estrita medida da adequacéao /
actualizagdo a novos normativos legais e estatutarios e a existéncia de novos cursos. Os

aspectos conceptuais e de estrutura geral haviam sido ja definidos nos anos lectivos anteriores.

6. Contributos dos estudantes e docentes sobre a
concretizagao dos objectivos visados

O Instituto Piaget langou em 2004, em todas as suas Escolas, um processo de
reavaliagdo interna dos cursos, no &mbito do processo mais amplo levado a efeito pela
generalidade das Instituicbes de Ensino Superior europeias, e decorrente do compromisso
politico assumido pelo Estado portugués em 1999, através da “Declaragéo de Bolonha”.

A primeira etapa aconteceu ao longo do ano de 2004 e consistiu na participacéo de
representantes dos cursos em funcionamento no Instituto Piaget em reunides de trabalho
sectoriais, que pretendiam cobrir as grandes areas de formagdo cientifica, tecnolégica e
artistica no nosso pais, no sentido de produzir consensos e orientagdes sobre as reformas a
realizar nessas areas de formacgao superior (por exemplo, que perfis de formacdo comuns
devem ser implementados e que estrutura dos cursos melhor se adapta a sua concretizagao).

A segunda etapa consistiu huma reapreciacéo interna dos cursos, ao nivel das suas
unidades curriculares, centrada no exercicio de mudanga da perspectiva de observacéo e
organizagao do processo educativo / formativo, em particular, a mudanga de uma perspectiva

centrada no docente, traduzida em objectivos (intengbes) educacionais resultantes de uma
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decisdo exclusiva e mais ou menos pessoal sobre o valor relativo de cada conteudo dentro de
uma dada area cientifica, para uma perspectiva centrada no aluno, e traduzida num quadro
fundamental de “competéncias” (incluindo-se aqui o saber, o saber-ser, o saber-fazer e o
saber-estar) que deverao corresponder ao perfil exigido ao diplomado a entrada da profisséo.

A partir do estudo realizado, foi iniciada uma terceira etapa, envolvendo a efectiva
mudancga da estrutura interna dos cursos, ou mesmo a sua substituicdo por outros cursos que
respondem a novos perfis profissionais (como acontece no caso da Educagao), em respeito
pelos normativos nacionais emanados do Ministério da tutela.

Assim, foram estudados os perfis profissionais propostos pelas Comissdes Sectoriais
nacionais, nomeadas pelo Ministério do Ensino Superior; foram auscultados os diplomados
sobre a adequacao da formagéao recebida ao quadro efectivo de exigéncias tedricas e técnicas
em meio profissional; foram ouvidos os alunos no que se refere as suas expectativas e
dificuldades em matéria de apoio pedagdgico e condigbes de trabalho académico; foram
auscultados os docentes para se perceber e confrontar a sua visdo com a perspectiva
expressa pelos diplomados e alunos; e foram ouvidos os 6rgaos institucionais, incluindo érgaos
de gestao académica e 6érgaos com competéncia em matéria cientifica e pedagdgica.

As iniciativas acima descritas, e que decorreram na sequéncia de processos de auto-
avaliacdo e de avaliagcédo externa desta Escola, permitiram, desde logo, um conhecimento muito
preciso sobre a formagao ministrada e uma sensibilizacdo do corpo docente para as questdes
de organizagdo estrutural e concretizagdo pedagodgica dos cursos. Posto isto, ficou muito
facilitado o trabalho de elaboracdo de novas propostas de cursos, em resposta a mudancas
nos perfis profissionais (caso da area Educacdo), e de adequacédo de outro curso (caso da
Nutricdo Humana, Social e Escolar) aos novos desafios, bem como o aperfeicoamento de
conteudos e de metodologias de leccionagéo.

Todo o processo de reformulacdo dos cursos foi acompanhado de uma mudanga no
perfil dos alunos desta Escola. Em particular, e como consequéncia da legislagdo produzida
desde 2006 em matéria de acesso ao Ensino Superior, verificou-se uma procura acrescida por
parte de individuos “Maiores de 23 Anos”, trabalhadores-estudantes e portadores de uma
experiéncia profissional vasta, que induziu uma reflexdo sobre a adequacdo dos métodos
tradicionais de avaliacdo. As perspectivas de modificacdo de perfis profissionais, e as
mudancgas no processo de profissionalizagao na area da Educacgao contribuiram também para
um retorno (reingresso) de alunos que deste modo procuram concluir a sua formagao (como
exemplo desta situagado pode-se referir o caso de estudantes das Licenciaturas em Educacéao
Musical e em Educagao Visual e Tecnoldgica, ja profissionalizados e com muitos anos de
experiéncia profissional, detentores de habilitacdes escolares e por formagao profissional —

caso dos professores de musica com formacgao do tipo do Curso Geral dos Conservatorios).
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7. Publicitagao do relatério

O presente relatério sera dado a conhecer a toda a comunidade académica e ao publico
em geral.

Assim, relativamente a comunidade académica, o documento sera alvo de reflexdo nos
orgéos de governo da instituicdo, designadamente, conselho consultivo onde tém assento
alunos, professores e funcionarios, conselho pedagdgico, associagao de estudantes. Quanto a
comunidade em geral o seu conhecimento tera a sua eficacia através da publicacdo do

relatorio no sitio da institui¢ao.

A Direccéo
Viseu, 30 de Dezembro de 2009
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